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In mei en juni 2023 organiseerde de NMBS-
directie vijf vergaderingen om dit project voor 
te stellen. Deze reorganisatie zal gevolgen 
hebben voor het personeel dat aanwezig is in 
de stations en de bundels. Het gaat om de 
commercieel bedienden van B-MS (nieuwe 
naam wordt B-CS of Customer Services), B-
PT2-personeel (onderstationschefs reizigers 
en EAK of Eerste Assistent Klanten) en B-TO-
personeel (personeel in de bundels).

Volgens de directie is het doel van deze 
herstructurering, die de aanwezigheid van het 
personeel in de stations op lange termijn moet 
garanderen, de taken van de verschillende 
betrokkenen te herzien en de mobiliteit van het 
personeel te vergroten. 
Overdrachten van taken en personeel zijn 
gepland van B-PT2 naar B-MS en B-TO.
Deze brochure is een samenvatting van de 
informatie die we van het management hebben 
ontvangen en is opgesteld op basis van 

werkdocumenten van de directie. Deze zullen 
nog wijzigen in het licht van het sociaal overleg 
dat in september wordt hervat. 
 
Er is dus nog niets beslist!  

Wat vind jij van dit project van de directie? 
ACOD Spoor luistert naar je en wil graag je 
vragen, opmerkingen en vooral je mening weten 
over deze kwestie. Aarzel dus niet om contact op 
te nemen met je plaatselijke militant of 
gewestelijk secretaris (zie contactgegevens 
achteraan). Of surf naar onze enquête! 
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ACOD-CGSP heeft op 29 juni jl. een eerste 
werkgroep georganiseerd om de betrokken 
militanten en leden te informeren en naar 
hen te luisteren. 

Deze werkgroep heeft zes conclusies 
geformuleerd:


1.    De directie van B-MS (toekomstig B-
CS) weigert statutaire commercieel 
bedienden aan te werven. Als dit 
project effectief gerealiseerd wordt, 
zullen deze contractuele bedienden 
taken uitvoeren die momenteel worden 
uitgevoerd door statutaire B-PT2 
personeelsleden. Wij eisen dat het 
personeel dat betrokken is bij het 
project "Dienstverlening in de stations" 
statutaire werknemers zijn of statutaire 
werknemers kunnen worden (via een 
examen). 

2.    De door het management 
voorgestelde geografische 
uitbreiding van de werkzetels wordt 
afgewezen, omdat het personeel van 
mening is dat de huidige werkzetels 
(waarin meerdere arbeidsplaatsen 
zitten) al groot genoeg zijn. 

3.    Wat betreft de uitbreiding van de 
taken van het personeel van B-MS: 
de aanwezige B-MS-leden bevestigen 
dat dit punt bespreekbaar is voor hen. 
 
▸ Lees verder p. 4


# CONCLUSIES WERKGROEP ACOD SPOOR
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4.    Het behoud van de B4YOU-teams. 
Dit zijn mobiele EAK-ploegen die met 
name tussenkomen om PBM's bij te 
staan (maar ze doen meer dat dit 
alleen). De werkgroep vroeg om deze 
teams niet af te schaffen, maar 
integendeel te behouden en uit te 
breiden.


5. 	 De werkgroep was bijzonder 
bezorgd en verontwaardigd over het 
voorstel van de directie om de EAK’s 
af te schaffen. We zullen bijzondere 
aandacht besteden aan EAK’s en B-
MS-bedienden met medische 
beperkingen. 

6.    Gesloten proef onderstationschef 
reizigers: EAK's zijn bijzonder bezorgd 
over hun toekomst. Ze vragen om de 
inschrijving voor deze proef uit te 

stellen totdat er meer duidelijkheid is 
over het DIS-project en de toekomst 
van de EAK’s. Bovendien vragen ze om 
de proef en de opleiding (EAK’s kennen 
al een redelijk deel van de materie) te 
vereenvoudigen. We hebben dit 
verzoek voorgelegd aan het 
management van B-PT2.


Tot slot ziet de werkgroep niet in wat de 
toegevoegde waarde van dit DIS-project is 
voor de reizigers. De PBM’s zullen beheerd 
worden door twee directies nl. B-MS en B-PT2, 
wat de kwaliteit van de dienstverlening niet zal 
verbeteren. Dit project zal de aanwezigheid van 
personeel in de stations niet doen toenemen, 
noch zal het een aanwezigheid in die stations 
creëren waar er nu geen meer is, of waar er 
onlangs een is afgeschaft. 

# CONCLUSIES WERKGROEP ACOD SPOOR
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Volgens het management is het aantal 
transacties aan de loketten gedaald door de 
toename van de digitale verkoop. Gebruikers 
"verwachten advies en hulp", zo wordt 
beweerd.  

Dit project maakt deel uit van het nieuwe 
openbare dienstencontract 2023-2032. Ter 
herinnering: dit plan voorziet in een 
productiviteitsstijging door het personeels- 
bestand van de NMBS tussen nu en 2032 met 
meer dan 1.100 VTE's te verminderen en dit 
afhankelijk van de (onder)financiering door de 
staat. Eén van de doelstellingen van het project 
is om het aantal personeelsleden in de stations 
tegen 2025 met 60 VTE's te verminderen.  
 
Samengevat houdt dit project in dat een pak 
activiteiten van B-PT2 worden overgeheveld 
naar B-MS en van B-PT2 naar B-TO, dat de 
taken worden herzien en dat de werkzetels 
worden uitgebreid van de commerciële 

bedienden, de onderstationschefs, de EAK’s en 
de hiërarchische lijn B-PT2. De graad EAK wil 
men schrappen.


De directie garandeert "een aanwezigheid in 
stations waar en wanneer de reizigers- 
aantallen dit rechtvaardigen en waar er een 
grote vraag is naar verkoop, informatie, advies 
en bijstand", en stelt dat er in 2023 en 2024 
geen loketten meer zullen worden gesloten. 


Aan de andere kant kondigde ze wel aan dat 
"begin 2024 de openingstijden van de loketten 
zullen worden aangepast". Lees verminderd? 


Na de zomervakantie worden de besprekingen 
voortgezet om in november-december 2023 een 
document te kunnen voorleggen aan de 
Nationale Paritaire Subcommissie en de 
Nationale Paritaire Commissie. Het project zou 
in 2024 van start moeten gaan en in de loop van 
2025 moeten voltooid worden. 

# WAAROM REORGANISEREN EN WANNEER?
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Hoe wil de directie de taken verdelen tussen 
B-MS, B-PT2 en B-TO? Hieronder een 
samenvatting van de voorgestelde 
taakverdeling: 
 
De taken van B-MS personeel:  
 
Huidige taken: TVM-assistentie, loketverkoop en 
internationale verkoop in de 12 Travel Stores 
i.p.v. 21 stations nu en 23 grensstations 
(beperkte verkoop) vandaag.  
 
De nieuwe taken zouden zijn: PBM-assistentie 
(zonder rolwagen), informatie bij normaal en 
verstoord verkeer, onthaal en begeleiding van 
groepen en begeleiding van reizigers naar 
alternatief vervoer (bus). De  
taken van B-MS-bedienden zouden zich overal 
in het station bevinden (loketten, station, 
perrons). 

Taken van het B-TO-personeel (bundels) : 

Dit personeel is verantwoordelijk voor alle 
bundels (B-TO neemt de kleine bundels over 
van B-PT2) en alle activiteiten die daarmee 
verband houden waaronder: toezicht houden op 
en uitvoeren van handelingen in verband met 
alle eerste vertrekken, controleren of 
samenstellingen correct zijn, organiseren van 
rangeringen, toezicht houden op de positie van 
het rollend materieel, aanspreekpunt voor 
machinisten en treinbegeleiders (aankomst in de 
bundel & communicatie), uitvoeren van 
bepaalde taken in verband met licht onderhoud 
en uitvoeren van operationele activiteiten in 
stations zonder de aanwezigheid van B-PT.2, ... 
 
▸ Lees verder p. 7
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De taken van B-PT2-personeel: 

 
Dit personeel komt tussenbeide bij incidenten, 
voornamelijk om reizigers te begeleiden, het 
incident ter plaatse te coördineren en te 
beoordelen, de veiligheid te garanderen en de 
situatie te normaliseren.


Het komt ook tussen in het kader van de 
operationele veiligheid bij veiligheidsprocedures 
(AO/BO, remproeven, koppelingen, enz.), voor 
bijstand aan personen met beperkte mobiliteit 
met rolstoelen, kanalisatie, reserveren van 
zitplaatsen voor groepen en dringende 
schoonmaakwerkzaamheden aan boord van 
een trein.


De taken van het personeel van het B-ST:


Dit personeel is verantwoordelijk voor het 
ophangen van de gele affiches (450 stations/6 
keer per jaar) en het schoonmaken van perrons 
en stations. 


Deze activiteiten zullen grotendeels worden 
uitbesteed.  

# WAT MET DE TAAKVERDELING?
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Hoe wil de directie de bijstand voor PBM's 
organiseren? 

Vandaag wordt dit beheerd door één enkele 
directie B-PT2, onder andere met teams van 
"B4YOU" (mobiele teams van EAK’s). 

De directie wil dit laten beheren door 2 directies 
(B-MS en B-PT2) in functie van het type PBM.

Er zijn ± 140.000 PBM-interventies/jaar: 

Zonder rolwagen (PBM “light” volgens de 
directie): 
  60.000 PBM door B-MS 
  20.000 PBM door B-PT2

Met rolwagen (PBM “full” volgens de directie): 
  73.000 PBM door B-PT2 

# WAT MET HET BIJSTAAN VAN DE PBM’S?
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De directie wil de werkzetels uitbreiden.
Welke aanpassingen stelt ze voor? 

Het principe is dat elke werkzetel verschillende 
arbeidsplaatsen heeft. Het verschil tussen 
werkzetel en arbeidsplaats is belangrijk, want de 
werkzetel van een personeelslid moet 
gerespecteerd worden. Om een bediende in een 
andere werkzetel te laten werken, moet hij of zij 
(op verzoek) worden overgeplaatst of 
gedetacheerd. Aan de andere kant kan een 
personeelslid om "dienstredenen" prestaties 
moeten verzekeren op andere arbeidsplaatsen 
dan waar hij of zij werkt. In dat geval ontvangen 
ze een vergoeding (zie verder). 
 

Voor het district Centrum: 
De werkzetel B-MS Brussel-Zuid Internationaal 
zou worden opgeheven en zou een 
arbeidsplaats worden van werkzetel Brussel-
Zuid. 
Voor B-PT2 stelt het management voor om de 
werkzetels Brussel-Noord en Brussel-Zuid 
samen te voegen. In het district Centrum zou er 
aldus slechts één B-PT2-werkzetel zijn met een 
reeks arbeidsplaatsen (Brussel-Noord, 
-Centraal, -Zuid, Halle, enz.).  
Voor B-T0 verandert er niets. De werkzetels 
Schaarbeek en Vorst blijven behouden. 
 
▸ Lees verder p. 10
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Voor het district Noordwest:


Voor B-MS: overheveling van de 
arbeidsplaatsen Aalst en Denderleeuw naar 
werkzetel Gent en arbeidsplaatsen 
Geraardsbergen en Zottegem naar werkzetel 
Kortrijk. 
 
Voor B-PT2: overheveling van Denderleeuw en 
Sint-Niklaas naar Gent Sint-Pieters, Oostende 
en Kortrijk naar Brugge. Opheffing van 
Zeebrugge, Blankenberge.  
 
Voor B-TO stelt het management voor om 2 
groepen arbeidsplaatsen voor werkzetel 
Oostende te maken: Oostende-Brugge en 
Oostende-De Panne, Voor werkzetel Gent-Sint-
Pieters worden de arbeidsplaatsen: Gent-St-
Niklaas-Dendermonde en Gent-
Geraardsbergen-Aalst. Voor werkzetel Kortrijk 
worden dat: arbeidsplaatsen Kortrijk-
Oudenaarde, Kortrijk-Poperinge. 


Voor het district Noordoost:


Voor B-MS: werkzetel Antwerpen-Centraal 
bevat arbeidsplaatsen Antwerpen, Berchem, 
Kapellen, Essen, Noorderkempen, Lier, 
Herentals, Turnhout, Geel, Puur, Sint-Niklaas. 
Werkzetel Leuven bevat arbeidsplaatsen 
Leuven, Aarschot, Heist op den berg, Mechelen, 
Vilvoorde en Tienen.


Voor B-PT2: overheveling van arbeidsplaats 
Mechelen naar Antwerpen-Centraal. Opheffing 
van Antwerpen-Noord en Herentals (geen B-
PT2-personeel meer). Werkzetel Leuven bevat 
arbeidsplaatsen Hasselt en Mol. 


Voor B-TO: werkzetel Antwerpen bevat 
arbeidsplaatsen Antwerpen-Essen en 
Antwerpen-Turnhout. Werkzetel Hasselt bestaat 
uit arbeidsplaatsen Hasselt-Mol en Hasselt-
Landen. Leuven zonder AOP-prestaties.

 
▸ Lees verder p. 11
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Voor het district Zuidwest: 

De werkzetel B-MS Doornik (met de 
arbeidsplaatsen Doornik, Moeskroen, Ath en 
Enghien) wordt een arbeidsplaats van werkzetel 
Bergen.

 
Voor B-PT2: Charleroi zou een van Namen 
afhankelijke arbeidsplaats worden.

Doornik en Braine-le-comte worden 
arbeidsplaatsen die verbonden zijn aan 
werkzetel Bergen. St Ghislain, Ath, Moeskroen, 
La Louvière en Nijvel worden afgeschaft. Er zal 
geen B-PT2-personeel meer zijn.  

Voor B-TO moeten de AOP's (Operator 
Shunting Yards) volgens een rooster in elk van 
de arbeidsplaatsen van de werkzetel werken. 
Het district ZW zou 2 werkzetels hebben: 
Bergen en Châtelet. Elk van deze werkzetels 
zou 2 groepen arbeidsplaatsen hebben: Mons-
Braine le Comte, Mons-Tournai-Ath, Châtelet-La 

Louvière-Charleroi en Châtelet-Mariembourg-
Charleroi.

 
Een bediende die is toegewezen aan de groep 
Bergen-Tournai-Ath zou bijvoorbeeld een week 
's nachts in Bergen moeten werken, een week in 
Ath, dan enkele dagen in Bergen, een week in 
Doornik + een "witte" periode om verlof toe te 
kennen.


▸ Lees verder p. 12
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Voor het district Zuidoost:


Voor B-PT2 zou het management Verviers als 
arbeidsplaats willen van Luik-Guillemin. Gouvy 
en Huy zouden worden geschrapt. Ottignies zou 
als arbeidsplaats gekoppeld worden aan 
werkzetel Namen. De werkzetel Namen zou 
arbeidsplaatsen Ottignies, Charleroi en Namen 
omvatten. Libramont wordt een arbeidsplaats 
van Aarlen. Virton en Marloie worden afgeschaft. 
Jemelle, Bertrix en Welkenraedt zouden worden 
overgeheveld naar B-TO.  


Voor B-TO zouden er in Kinkempois twee 
groepen arbeidsplaatsen zijn: Welkenraedt-
Kinkempois-Luik en Luik-Liers-Kinkempois. 
Jemelle en Bertrix zouden één werkzetel vormen 
en Ronet en Ottignies zouden geen AOP-
diensten meer verlenen.


# WAT MET DE HUIDIGE WERKZETELS?
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Wat schrijft de reglementering voor over de 
arbeidsplaatsen?  

Voor B-MS-personeel: toepassing van bericht 8 
H-HR van 2019. «De bediende kan een lijst met 
een rangschikking van de arbeidsplaatsen van 
de werkzetel invoeren. De voorkeur wordt in 
80% van de gevallen gerespecteerd». Een 
afstandsvergoeding van € 5,45 (100%) wordt 
betaald aan de bedienden (met uitzondering van 
contractueel personeel van B-MS) als hun 
dagelijkse woon-werkverkeer langer is en als 
hun arbeidsplaatsen meer dan 5 km uit elkaar 
liggen.


Voor B-PT2-personeel: toepassing van bericht 
90 H-HR van 2007. Het management wil 
"dezelfde principes toepassen als B-MS: 80% 
van de voorkeur arbeidsplaatsen wordt 
gerespecteerd".  Er zal ook een 
afstandsvergoeding worden betaald. B-PT2 
voorziet ook in mobiele interventieteams die 
vanuit bepaalde stations opereren.

 
▸ Lees verder p. 14
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Voor B-TO-personeel: de activiteiten zullen 
worden gecoördineerd door de “remote”-SY-
medewerker (o/chef).  In het bijzonder de AOP's 
(Assistent SY) zouden mobiel zijn. De AOP zou 
diensten verlenen in de grote bundels en in de 
kleine bundels op basis van roosters. 


Voorbeeld voor werkzetel Gent: een week 's 
nachts in Gent, 2 dagen late in Aalst, een week 
's nachts in Zottegem, dan 3 lates in G’bergen, 
een week ‘s nachts in St-Niklaas + "witte" 
periode voor het toekennen van verlof.


Na discussies in de werkgroep met de directie 
zijn de werkzetels in twee groepen verdeeld (zie 
vorige FAQ). Het management stelt ook een 
financiële compensatie voor voor B-TO-
personeel dat op verschillende arbeidsplaatsen 
werkt: een vergoeding van €3 (aan 100%) voor 
bundels met minstens 2 arbeidsplaatsen, en een 
afstandsvergoeding van €5,45 (aan 100%) als 

het dagelijkse woon-werkverkeer langer is en 
als de arbeidsplaatsen meer dan 5 km uit elkaar 
liggen.


De bedragen zijn aan 100% en de index is 
vandaag 1,9999. Deze bedragen moeten dus 
met 1,9999 worden vermenigvuldigd.


DOSSIER “DIS”  DIENSTVERLENING IN DE STATIONS
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Dit DIS-project zal leiden tot de overplaat-
sing van heel wat B-PT2-personeel. Hoe wil 
de directie het personeel herschikken?  
 
Welke functies zijn gepland bij B-PT2?


1. Posten met Profiel: 6 x managers Rang 3: 3 
in Zuid, 2 in Noord, 1 in Centrum, 
Teamleaders (R4+), Support Manager (R3), 
Specialist Passenger Intervention (R4+) en 
Officer Passenger Intervention (R4).  

2. Het equivalent van de onderstationschef 
wordt de “Collaborator Passenger 
Intervention (COI)” (R5).


Met betrekking tot de overplaatsing van 
personeel dat nu voor B-PT2 werkt:  

COI's: zij worden automatisch " Specialist 
Passenger Intervention" (R4+) en kunnen 
ook solliciteren voor een Post met Profiel.  

De o/chefs zouden geraadpleegd worden 
over de vraag of ze voor B-PT2 (Collaborator 
Passenger Intervention R5) of voor B-TO 
(Collaborator Shunting Yard) willen werken. 
Aldus zouden zo’n 30 bedienden moeten 
worden overgeplaatst naar B-TO (bundels). 
Ze kunnen ook solliciteren voor een Post 
met Profiel. Voor zij die uit de boot vallen zal 
er een redeployment opgestart worden (zie 
verderop). 
 
▸ Lees verder p. 16


# WAT MET HERSCHIKKING PERSONEEL?
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De graad van EAK (momenteel 283 collega’s) 
zou worden afgeschaft. 50 EAK’s worden 
overgeplaatst naar B-MS (met behoud van 
statuut). Na hun vertrek (pensioen, ontslag 
enz.) worden hun taken overgenomen door 
contractuele commercieel bedienden.  
70 EAK’s worden overgeplaatst naar B-TO 
als AOP's (Assistent Shunting Yards). Een 
gesloten proef voor onderstationschef 
reizigers (sluitingsdatum 28/7) is al 
gepubliceerd. De directie verwacht dat 50 
EAK’s en AOP's tussen 2023 en 2025 op 
natuurlijke wijze zullen vertrekken. Als 
overgangsmaatregel zouden ± 60 EAK 
tijdelijk worden ingezet bij B-MS en B-TO om 
de herstructurering te begeleiden. Degenen 
voor wie er geen posten meer zijn, komen in 
“redeployment” terecht (zie verderop).


 

De EAK’s en o/chefs van B-PT2 zullen worden 
bevraagd en overgeplaatst op basis van 
dienstanciënniteit. De rest valt dan onder 
“redeployment”. 

Wat is redeployment?  

Het gaat om een "collectieve en persoonlijke" 
opvolging en “de werknemer moet actief 
deelnemen aan redeployment initiatieven; 
deelnemen aan Posten met Profiel, op eigen 
initiatief of op voorstel van het talentcentrum; 
deelnemen aan opleidingsinitiatieven; al het 
nodige doen om herplaatsingskansen te 
bevorderen; actief deelnemen aan tijdelijke 
opdrachten. Tijdens de re-integratiefase worden 
ook specifieke opleidingen aangeboden". 

# WAT MET HERSCHIKKING PERSONEEL?
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Je lidmaatschap bij ACOD SPOOR is meer dan 
je syndicale premie en je jaarlijkse agenda als 
nieuwjaarscadeau. Het is een sociale beweging 
waar je -passief of actief- deel van uit maakt.  

Ons netwerk van plaatselijke militanten, 
gewestelijke en nationale secretariaten zorgt voor 
een maximale ondersteuning tijdens je loopbaan. 
En dit van je eerste dag bij het spoor tot je 
pensionering en je leven nadien.

In de Nationale Raad van de Opleiding worden we 
volop betrokken bij het opzetten van de leerplannen 
voor nieuwe werknemers en functies. In de comités 
PBW waken we mee over het welzijn tijdens je 
werk, de preventie en bescherming op de 
werkplaats. Op de nationale paritaire 
(sub)commissie bespreken en onderhandelen we 
de statutaire (en contractuele!) belangen van de 
werknemers. We strijden voor volwaardige lonen, 
premies, sociale ondersteuning en 
doorgroeimogelijkheden. 

Mooie voorbeelden zijn de hospitalisatie-
verzekering (ook voor gepensioneerden), een bijna 
volledig maandloon als vakantiegeld, de Kas der 
Geneeskundige verzorging, solidariteitsfonds, … 

Als gepensioneerde ben je van ons trouwens niet af! 
Als syndicale organisatie zijn we immers sterk 
betrokken bij de Sociale Werken (lees Het Spoor) 
waarvan ook de gepensioneerden blijven genieten.

Maar er is ook een praktische kant aan 
vakbondswerking: algemene informatie, juridische 
adviezen, voorbeeldvragen voor (selectie)- proeven, 
opleidingsdagen (sociale promoties), 
administratieve opvolging van persoonlijke dossiers, 
verdediging bij tuchtmaatregelen, HR-vraagstukken, 
... We zijn van alle markten thuis. 

Onze bibliotheek van voorbeeldvragen van 
(selectie)proeven is voor vele leden een belangrijke 
hulp geweest bij het voorbereiden op deze proeven. 
Ook in functie van de aanwervingen is onze 
bibliotheek een meerwaarde. Onze gerichte 
vormingsdagen voor de selectieproeven hebben 
vaak hun nut bewezen. 


We maken bovendien deel uit van de ACOD 
en het ABVV wat de syndicale armslag alleen 
maar groter maakt. Intersectorele en 
interprofessionele acties rond pensioenen, 
arbeidsvoorwaarden, werkbaar werk doen we 
samen. De diversiteit aan de verschillende 
centrales (onderwijs, cultuur, post, overheids-
diensten, metaal, transportbond, …) maakt 
ons inhoudelijker sterker omdat we gebruik 
maken van elkaars expertise. De solidariteit 
wordt er alleen maar groter door, wat ons ook 
sterker maakt. We zijn tevens lid van ETF 
(European Transport Workers’ Federation) 
en ITF (International Transport Workers’ 
Federation). Syndicale belangen in een 
mondiale neoliberale wereld stoppen niet aan 
de grenzen. Ons Europees en Internationaal 
netwerk laat zich gelden als een lobby-groep 
in parlementen en samen met buitenlandse  
collega’s zetten we campagnes op rond 
verschillende thema’s. Een voorbeeld is het 
debat rond de One Man Car. Niet alleen in 
België is dit een syndicale topic, ook in andere 
landen wordt dit bevochten. Europese 
thema’s als liberalisering en privatisering 
zijn ook vaste kost op de bijeenkomsten.

Daarnaast kunnen we vooral leren van de 
ervaringen van buitenlandse collega’s. De 
Engelse collega’s kunnen horrorboeken 
schrijven over de gevolgen van de 
liberalisering en privatisering. Het is aan ons 
om een dergelijk fiasco te vermijden. Terwijl 
reizigers en politieke partijen de liberalisering 
en privatisering van het spoorvervoer in 
Engeland willen beperken en zelfs 
terugschroeven wegens desastreuze 
gevolgen, zijn er in Belgenland politici die 
pleiten voor de aanpak van Thatcher. We 
lopen écht achter…  

Dankzij onze gemeenschappelijke 
vakbondsstructuur, beschikken we over een 
gespecialiseerde juridische dienst voor 
professionele conflicten. 

Maar onze belangrijke troef is en blijft dé 
militant op de werkvloer. Zijn/haar werk in 
de comités en het aankaarten van lokale 
problemen op de werkvloer zijn een keurmerk 
van onze vakbond. Superman, Wonder 
Woman, Spiderman en Catwoman zijn softies 
in vergelijking met onze militanten. 

Heb je goesting om ook afgevaardigde te 
worden van een organisatie die gisteren, 
vandaag en morgen blijft verder bouwen aan 
het sociaal statuut van de spoorwegman en 
-vrouw? 


Niet treuzelen, neem contact op! 

Lidmaatschap  
ACOD SPOOR 

Wist je dat?
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U vraagt,  
wij schrijven!  
We hebben de voorbije 
maanden verschillende  
“De Klappers” gewijd aan 
een bepaald thema.  

We denken bijvoorbeeld aan 
de dossiers rond de 
pensioenen,  anti-agressie, 
de reorganisaties, 
liberalisering/privatisering en 
“de mensen van de baan”.  

Onze redactie heeft nog 
andere thematische  

“De Klappers” op haar lijstje  
staan voor de nabije 
toekomst.  

Toch willen we graag weten 
over welke thema’s jullie een 
volledige De Klapper willen 
zien verschijnen.  

Laat het ons gerust weten: 
deklapper@acod.be 

PS. Je kan de vorige De 
Klappers vinden op: 
http://deklapper.acodspoor.be 

COLOFON
website ACOD Spoor: http://www.acod-spoor.be  
website De Klapper: http://deklapper.acodspoor.be 
Facebook: ACOD SPOOR

Telefoon Nationaal secretariaat:  
02/508 59 18 of 02/508 59 27

Email Nat. secretariaat: secretariaat-spoor@acod.be  
Email Redactie “De Klapper”: deklapper@acod.be 

 
NATIONAAL SECRETARIAAT
GÜNTHER BLAUWENS- VOORZITTER VLAAMSE ACOD SPOOR
NICKY MASSCHELEYN - NATIONAAL SECRETARIS
TONY FONTEYNE - NATIONAAL SECRETARIS 

VERANTWOORDELIJKE UITGEVER:  
GÜNTHER BLAUWENS - FONTAINASPLEIN 9-11 - 1000 BRUSSEL

GEWESTELIJKE SECRETARISSEN 
ANTWERPEN: ramses.noffels@acod.be
03/213.69.55 - Theater Building, 6e verdieping, Italiëlei 
120-124, 2000 ANTWERPEN (Tijdelijk) 
Bestendig afgevaardigde: robert.iversen@acod.be

BRUSSEL: brecht.vandermeiren@acod.be
02/226.13.56 - E. Jacqmainlaan 20, 1000 BRUSSEL

LEUVEN: rene.smets@hr-rail.be
016/21.37.29 - Maria Theresiastraat 121, 3000 LEUVEN

LIMBURG: stefan.jolijn@hr-rail.be
011/30.09.81 - Koningin Astridlaan 45, 3500 HASSELT

MECHELEN: robert.iversen@acod.be / rene.smets@hr-rail.be
015/41.07.00 - Stationsstraat 50, 2500 MECHELEN

OOST-VLAANDEREN: kevin.midddernacht@acod.be
09/269.93.47 - Bagattenstraat 158-160, 9000 GENT 
Bestendig afgevaardigde: franky.dekuysscher@acod.be

WEST-VLAANDEREN: marc.berghe@hr-rail.be
051/20.72.68 - St. Amandsstraat 112, 8800 Roeselare 
Bestendig afgevaardigde: bjorn.tratsaert@acod.be 
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Aanplakken toegelaten - Bundel 548 art 65, 66 en 67 - verantwoordelijke uitgever: Günther Blauwens

GOESTING OM JE COLLEGA’S BIJ TE STAAN OP DE WERKVLOER? 
WORD KANDIDAAT VOOR DE SOCIALE VERKIEZINGEN! 

NEEM CONTACT OP MET JE GEWESTELIJKE SECRETARIS!

WIJ ZOEKEN STRAFFE SPOORMENSEN (M/V/X)!

SOCIAAL 

GEËNGAGEERD 

VOOR IEDEREEN BIJ 

HET SPOOR?

Lees De Klapper Bezoek onze website


