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DE
KLAPPER

VERDER IN DIT NUMMER  
Waarom we verder actie voeren, paritair sprokkelnieuws, 
afbouw dienstverlening in de stations, reeksen 
treinbegeleiding, tegen knoeiwerk en voor een goed spoor

STAKING
6 EN 7 DECEMBER 2023

GEEF EEN DUIDELIJK SIGNAAL!



 

“DE KLAPPER”
De klapper is een akoestische handsein dat op 
de rail wordt geplaatst en ontploft als hij 
verpletterd wordt. De ontploffing van één of 
meerdere klappers legt een spoedstilstand op. 
De bestuurder moet de lijn waarnemen en, 
indien hij geen hinder of handstopsein opmerkt, 
zijn rit hernemen met rijden “Rit op zicht”. Hij 
herneemt slechts zijn normale snelheid nadat hij 
1500 meter afgelegd heeft, tenzij hem tijdens 
deze rit een groen handsein getoond wordt. De 
klapper wordt gebruikt om een geplaatst 
handstopsein te bevestigen.
(Bron: handleiding van de treinbegeleider) 

KLAPT’EM”!?  

Ombudsvrouw bevestigt 
onze vraag om te 
stabiliseren: 

“Het aanbod nog 
uitbreiden? Ik denk dat de 
NMBS eerst haar zaken op 
orde moet krijgen” 
 
Bron: HLN.be
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Het gemeenschappelijk vakbondsfront heeft 
een stakingsaanzegging van 48 uur ingediend 
(van 22.00 uur op dinsdag 5 december tot 
22.00 uur op donderdag 7 december). 

Hierdoor zal de omzendbrief 5 H-HR 2020 met 
betrekking tot de “minimale dienst” van 
toepassing zijn


Deze bepalingen doen geen afbreuk aan het 
stakingsrecht en vereisen geen minimumaantal 
personeelsleden!

 

ALLE PERSONEELSLEDEN KUNNEN 
STAKEN, maar bepaalde beroepscategorieën, 
zoals het treinpersoneel, moeten uiterlijk op 
zaterdag 2 december om 22.00 uur een 
intentieverklaring invullen (zie de lijst bij 
omzendbrief 5 H-HR 2020 - beschikbaar op de 
intranetsite HR-Rail -> Belgische Spoorwegen 
HR > Omzendbrief).


Opgelet: Personeelsleden die niet op deze lijst 
staan, hoeven hun beslissing om deel te nemen 
aan de staking niet vooraf aan te kondigen.


Deze intentieverklaring geldt enkel voor dagen 
waarop een dienst gepland is. Dus niet op reeds 
geplande vrije dagen. Men kan voor één of beide 
stakingsdagen een intentie aangeven!

Voor het personeel werkzaam bij NMBS: 
Via een applicatie die beschikbaar is via pc, 
smartphone, tablet, itris en kiosk of door contact 
op te nemen met HR@YourService binnen de 
aangegeven termijnen.


Voor het personeel werkzaam bij INFRABEL: 
• I-ICT, I-CBE en I-O (die geen deel 

uitmaken van de seinhuizen) via het Fiori-
portaal.


• I-O personeel in seinhuizen, TC en 
dienstdoende: zij zullen een e-mail 
ontvangen met de vraag de 
intentieverklaring in te vullen.


Niet-stakers worden gebruikt voor de 
minimale dienst! 

De gewestelijke secretarissen/vrijgestelden 
staan tot je beschikking voor alle verdere 
informatie die je nodig hebt. 

INTENTIEVERKLARING 
STAKING - WAT & HOE?



 

Elke reorganisatie en productiviteitsmaatregel 
op het terrein, bij de mensen die voor en 
achter de schermen het verschil maken voor 
reizigers, is een besparingsmaatregel en 
vermindert de kwaliteit van de dienstverlening 
naar onze reizigers toe. 
 

We zien de resultaten van de centraliseringen van 
communicatie- en regelorganen, 
personeelsbesparingen, het ontbreken van een 
proactief beleid met betrekking tot de 
infrastructuur en het materieel, niet werkende 
applicaties, elke dag in station en trein.

 

We hebben nog nooit zo veel reizigers gehad, nog 
nooit zo weinig personeel op het terrein, terwijl het 
management nooit eerder zo groot was! Niet 
alleen bij de NMBS, ook bij Infrabel!

 

Het management moet dringend ontvet worden! 
De komende liberalisering kan alleen maar 
gecounterd worden door de Belgische 
spoorwegen opnieuw efficiënt en 
kostenbesparend te maken. En dat gaat niet 
lukken door te besparen bij het personeel en het 
huidig waterhoofd te behouden of zelfs nog groter 
te maken! Een trein wordt niet afgeschaft wanneer 
een directeur geveld wordt door griep!

 


We moeten een duidelijk signaal geven dat het 
moet stoppen met steeds te besparen bij het 
personeel, en onrechtstreeks ook bij de reizigers.

 

Het management moet eerst voor eigen deur 
vegen in plaats van voor die van de ateliers, 
seinhuizen, depots, stations, LCI’s…!


We geven in deze De Klapper een beperkte 
overzicht van concrete dossiers bij bepaalde 
beroepscategorieën. Vergis u echter niet, het 
belangt iedereen aan. Wat vandaag gebeurt bij 
de ene beroepscategorie, kan morgen bij de 
andere ook toegepast worden, van 
administratieve bureau’s tot in de 
werkplaatsen via trein, station en seinhuis!  

WAAROM WE VERDER ACTIE 
VOEREN! 
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Ondanks het succes van onze staking op 7 en 
8 november blijft het management het signaal 
van het spoorwegpersoneel negeren. 

Het management weigert de vooropgestelde 
reorganisaties en productiviteitsmaatregelen op 
pauze te zetten. Deze maatregelen hebben niet 
alleen een negatieve impact op onze 
werkomstandigheden, maar vooral ook op de 
dienstverlening naar de reizigers toe.


Het management blijft blind voor de huidige 
malaise bij het spoor en weigert de huidige 
toestand te stabiliseren. Het is in eerste instantie 
essentieel de aanwervingsdoelstellingen te 
verwezenlijken en te streven naar een realistische 
operationele werking!


Ondertussen worden de vakbonden 
gestigmatiseerd die de huidige toestand bij het 
spoor reeds lang voorspeld hebben. Er wordt 
meer geïnvesteerd in contracten met consultants 
dan in een sociale dialoog met het 
spoorwegpersoneel!


Onze eisen zijn NIET veranderd:


STOP de zoveelste productiviteitsmaatregel 
op de rug van het spoorwegpersoneel dat 
voor en achter de schermen het verschil 
maakt

STOP de zoveelste reorganisatie zonder 
operationele meerwaarde.

NEEN tegen de contractualisering van 
statutaire jobs die essentieel zijn voor het 
verbeteren van onze dienstverlening en de 
toekomst van de Belgische spoorwegen.


De stakingsaanzegging geldt voor al het 
spoorwegpersoneel (wel of niet aangesloten bij 
ACOD) van dinsdag 5 december 22.00 uur tot 
donderdag 7 december 22.00 uur.


We roepen meer dan ooit op tot solidariteit 
van alle spoorwegmedewerkers. Het gaat om 
de toekomst van onze spoorwegen als 
openbare dienst en het welzijn van ons allen!

STAAK MEE OP 6 EN 7 DECEMBER! 
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Voor het behoud van het 
stationspersoneel in 
de stations! 
 

Het NMBS-project “Dienstverlening in de 
Stations” (DIS) is eigenlijk een project van 
afbouw van de dienstverlening aan de 
reizigers! Het was één van de belangrijkste 
redenen om deze stakingen van 2 x 48u te 
starten. 
 

Niet minder dan 244 personeelsleden van de 
NMBS, Eerste Assistent Klanten (EAK) en 
onderstationschefs, zullen uit de stations 
verdwijnen. Deze zullen meer en meer op 
spookstations gaan lijken, waar de reizigers zijn 
plan zal moeten trekken, door beroep te doen op 
de automaten.Wat zijn de gevolgen voor jullie? 

 

Ik ben Eerste Assistent Klanten (EAK)

 


Vandaag zijn er 283 EAK’s. De directie wil 
118 EAK’s overplaatsen naar de bundels als 
Eerste Assistent Operaties (EAO) tegen 2025. 
Dus verandering van beroep en wijziging van 
werkzetel!


Oorspronkelijk zouden 64 EAK’s naar de 
directie B-CS (loketten) overgeplaatst 
worden, waarna ze na verloop van tijd 
vervangen worden door contractuelen. Na 
onze acties beloofde de directie om bepaalde 
EAK’s bij B-PT2 te laten in 27 stations.


 

Ik ben onderstationschef:

 


In een reeks stations zal de 
onderstationschef verdwijnen. Zij worden 
overgeplaatst naar andere werkzetels. Dit zal 

onder meer het geval zijn in: Zeebrugge, 
Blankenberge, Herentals, Antwerpen-Noord, 
etc. Vele andere werkzetels worden 
geografisch veel groter waardoor je op 
meerdere plekken zal werken in de provincie.


De COI en de onderstationschefs 
verminderen met 41 VTE als gevolg van niet-
vervanging bij vertrek (o.a. pensioen) en de 
overplaatsing van 37 VTE naar de bundels bij 
B-TO.


 

Ik ben commercieel bediende:

 


Vermindering van de openingsuren van de 
loketten tijdens de week en minder in het 
weekend. De internationale verkoop wordt 
beperkt tot slechts 12 Travel Stores! Stap 
voor stap bereidt de directie B-CS opnieuw 
de sluiting voor van een reeks loketten.


Bovendien wil men bepaalde grote 
werkzetels nog vergroten: van vier zones in 
district Noordwest wil men naar drie zones 
gaan door Aalst en Denderleeuw bij zone 
Gent en Geraardsbergen en Zottegem bij 
zone Kortrijk te voegen. Onaanvaardbaar: het 
personeel zal zich tientallen kilo- meters 
verder moeten verplaatsen (desnoods met de 
wagen)!


 

De directie B-CS weigert over de 
statutarisering van de contractuele 
commercieel bediendes te praten.


 Lees verder p. 6


 N   M   B   S .  P    R   O    J    E    C   T.   D    I    S 

A  F B O U W  
DIENSTVERLENING IN STATIONS
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Ik ben onderstationschef of Eerste Assistent 
Operaties (EAO) in de bundels:

 


Als EAO zal je de ene week in bundel A 
werken en de volgende week in een andere 
bundel B, vaak tientallen kilometers verder. 
De onderstationschef zal de operaties van de 
“dochterbundels” coördineren vanuit een 
“moederbundel”.


Tijdens verschillende vergaderingen met het 
management bekritiseerde de ACOD-CGSP 
dit project als een plan om de productiviteit 
te verhogen ten koste van het 
stationspersoneel en de reizigers.


ACOD-CGSP verdedigt het behoud van een 
maximaal aantal personeelsleden in de 

stations om een maximale dienstverlening 
aan de reizigers te kunnen bieden.


Wij weigeren akkoord te gaan met de 
uitbreiding van de werkzetels die de directie 
wil opleggen. In de toekomst zal het 
personeel soms op werkplekken moeten 
werken die tientallen kilometers van elkaar 
verwijderd zijn.


Wij veroordelen de houding van de directie 
van B-CS om uitsluitend contractuele 
commercieel bedienden aan te werven.


 

Meer info? Lees De Klapper nr. 56, dossier 
DIS, op: https://deklapper.acodspoor.be/ 
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SOCIAAL GEËNGAGEERD VOOR IEDEREEN BIJ HET SPOOR?

WIJ ZOEKEN 

STRAFFE 

SPOORMENSEN 

(M/V/X)!

GOESTING OM JE COLLEGA’S BIJ TE STAAN OP DE WERKVLOER? 
WORD KANDIDAAT VOOR DE SOCIALE VERKIEZINGEN! 

NEEM CONTACT OP MET JE GEWESTELIJKE SECRETARIS OF SCAN DE QR-CODE!

Scan de QR-
code voor 
meer info!



 

‘DIENSTMEDEDELING’ VAN DE VOORZITTER 

TEGEN ONVERANTWOORD 
KNOEIWERK, VOOR EEN GOED SPOOR

De aankondiging van tweemaal een 48u-
stakingsactie was voor buitenstaanders 
wellicht een grote verrassing. Voor zij die het 
spoor van dichtbij opvolgen, was dat wellicht 
minder, maar toch ook onverwacht wat betreft 
de omvang van het actieplan. Uitzonderlijke 
omstandigheden eisen uitzonderlijke acties, 
zeker wanneer voorafgaande signalen niet 
alleen genegeerd, maar vooral niet au sérieux 
werden genomen.  

De eensgezindheid over dit actieplan is nog nooit 
zo groot geweest. En dat was ook te merken aan 
de verschillende stakingspiketten en de 
stakingsbereidheid. Het spoorwegpersoneel is 
het beu. 


Er gaan veel zaken mis bij de Belgische 
spoorwegen, veelal door politieke beslissingen in 
het verleden, maar ook door een duidelijk gebrek 
aan realiteitszin bij het huidig management. Je 
kan mensen niet blijven “motiveren” via mailings 
of andere communicatietechnieken waarin inzet 
bewierookt en de beroepsfierheid aangesproken 
wordt. Niet na de zoveelste versie. Ook het 
herhaaldelijk beloven van beterschap waarvan 
het personeel in werkelijkheid alleen maar de 
zoveelste vertraging van ziet, zorgt voor een 
duidelijk ongenoegen. 


Het personeel wil stabiliteit. Werkbare 
werkomstandigheden. Geen zoveelste 
reorganisatie en zeker niet de zoveelste 
productiviteitsmaatregelen die wederom het 
personeel dat voor en achter de schermen het 
verschil maakt, treffen. Er zijn andere plaatsen 
waar er duchtig kan bespaard worden. 


Dat is ook wat de media heeft gebracht. Wanneer 
het eerst nog enkel ging over de “sign on” bij 
treinbegeleiding, werd er snel begrepen dat er 
meer dingen aan de hand zijn: besparingen bij 
het stationspersoneel, onwerkbare toestanden op 
het terrein en om de haverklap falende tools, 
onduidelijke en groteske managementstructuren 

bij NMBS en Infrabel… We hebben dan ook ons 
best gedaan om de pers duiding te geven over 
het waarom van onze uitzonderlijke actie. Vanuit 
het management werd vooral de “sign on” als 
reden van de stakingsaanzegging aangebracht. 
De vakbonden werden verweten onverantwoord 
te zijn en buiten alle proporties te handelen. 
Bepaalde “bronnen” bij het management 
opperden zelfs dat de sociale verkiezingen een 
rol zouden spelen. Zwaktebod met een kleine z. 


Integendeel, het nieuws ging vooral over de vele 
problemen waarmee reizigers en het personeel te 
kampen hebben. Ook de reizigers zijn het beu, en 
wijzen met de vinger naar het management. Zelfs 
Joël De Ceulaer, journalist bij De Morgen, toonde 
aan de Tafel van Gert op Vier alle begrip. Zelfs 
meer dan dat: hij was vlijmscherp voor het 
management en de politieke 
verantwoordelijkheid. Ongezien. Ook in het 
parlement werd er vooral gewezen op de 
onrealistische toestand op het terrein voor 
personeel en reizigers. Enkel de 
vertegenwoordigster van Open VLD in de 
commissie Mobiliteit had rechtstreekse kritiek op 
de vakbonden. 


De enige negatieve reacties in de pers lazen we 
in een tweetal columns van commentatoren die 
hun visie duidelijk schreven op basis van de 
gekende vooroordelen - en dus uit gemakzucht. 
Ze verwezen immers alleen en vooral naar de 
“sign on” en wierpen het riedeltje op dat 
vakbonden mee moeten gaan met hun tijd. Als 
het streven naar een efficiënte 
spoorwegmaatschappij met een maximale 
dienstverlening en welzijn voor het personeel 
oubollig is, wel, dan zijn wij graag oubollig! De 
journalisten die ons bevraagd hebben, en dat 
waren er een pak, berichtten daarentegen over 
hetgeen echt aan de hand is. 


Lees verder p. 8
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De feiten zijn er ook naar. In Terzake werd de 
voorzitter van “Trein Tram Bus” in het station van 
Brussel Noord gevolgd. Een resem problemen 
passeerden de revue in de reportage: infobord 
volledig blanco, app die niet de juiste info gaf, 
vertraging, treinsamenstelling die verkort was… 
Ook op Radio 1 in het programma “Zijn er nog 
vragen?” kon de man de vele problemen 
opsommen in gesprek met de perswoordvoerder 
van de NMBS die het uiterste deed om het beste 
ervan te maken. Perswoordvoerders zijn helden. 
Onze duiding over het waarom van de acties 
werden één voor één bevestigd door andere 
onafhankelijke bronnen.


Zijn we nu tevreden met het succes van onze 
actie? Ze mag dan wel geslaagd zijn, we voelen 
ons hier niet gelukkig bij. Onze beroepsfierheid 
streeft immers naar een maximale dienstverlening 
met als voornaamste kenmerken: veilig, stipt, 
comfortabel en met de juiste informatie. 

Het is dan ook bijzonder jammer en onbegrijpelijk 
dat het management juist daarin verkeerde 

beslissingen en ondoordachte reorganisaties 
heeft doorgevoerd. Een kleine opsomming: het 
spreiden van operationele taken over 
verschillende (extra) directies heen met de 
gekende gevolgen, een doorgedreven 
operationele centralisatie van regel- en 
communicatieorganen waardoor een 
communicatieve flessenhals en onduidelijke 
werkprocessen werden gecreëerd. Het meer en 
meer naast elkaar - in plaats van samen - werken 
van NMBS en Infrabel is in dit alles de rode 
draad. 


Eenheid van commando is meer dan ooit nodig. 
Enkel zo kan de liberalisering gecounterd 
worden. Luister naar het spoorpersoneel. De 
consultants hebben geen spoorwegkundige 
ervaring opgedaan. Dat hebben ze de laatste 
vijftien jaar meer dan ééns bewezen met 
onverantwoord knoeiwerk waarvan het 
prijskaartje buiten alle proportie is. 
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SOCIALE VERKIEZINGEN 2024

Oproep kandidaten voor een post met “sociaal” 
profiel: vertegenwoordiger ACOD Spoor in jouw 
comité PBW

Géén specifiek diploma nodig, gezond verstand 
met een hart voor je collega’s en het spoor is 
voldoende!

Je bent sociaal geëngageerd
Je bent steeds op zoek naar een positieve 
uitdaging  

Neem contact op met je gewestelijke 
secretaris of scan de QR-code!

Scan voor 
meer info!



 

NMBS 
REEKSEN TREINBEGELEIDING 
NEEN TEGEN CHANTAGE!
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Het management heeft zojuist de nieuwe 
reeksen verstuurd die gelden vanaf 10 
december 2023. Het management heeft geen 
rekening gehouden met ons verzet tegen de 
inkorting van de Sign-on (15 minuten in 
plaats van 20) en bovendien zijn bepaalde 
tendensen van reeksen zonder overleg 
gewijzigd. 

Toen het management ons de reeksvoorstellen 
stuurden met de Sign-on van 15 minuten (en 10 
minuten voor sommige diensten), besloot het 
Gemeenschappelijk Front om de inhoud van de 
reeksen niet te bespreken tijdens de 
reeksvergaderingen. 


Op verschillende plaatsen werd commentaar op 
de inhoud van de reeksen naar de verschillende 
lokale managers verstuurd.


Artikel 96 van ARPS 541 bepaalt dat wanneer er 
onenigheid is over reeksen, de problemen 
moeten worden besproken in de Gewestelijke 
Paritaire Commissies.


Niets rechtvaardigt de chantage van het 
management, die de vakbonden ervan 
beschuldigen verantwoordelijk te zijn voor deze 

impasse. Het knelpunt in dit dossier is gekend 
bij het management.


Elk jaar verzetten onze afgevaardigden een 
hoop werk met betrekking tot de opmaak van de 
reeks, een opdracht die belangrijk is voor alle 
medewerkers, zowel voor het welzijn op het 
werk als voor de work-life balance in de privé-
sfeer.


Ter herinnering, een opsomming van de 
maatregelen die het management genomen 
heeft ten nadele van het personeel:


Herziening van de verkoop aan boord: geen 
contant geld, afschaffing van de verkoop van 
bepaalde tickets bv : grensverkeer

Personeelstekorten door een niet proactieve 
aanwervingsbeleid

Het niet toekennen van de vrije dagen (rust, 
vakantie, enz.) ten gevolge van 
personeelstekorten

De nieuwe vertrekprocedure (Linda) die 
onvoldoende betrouwbaar is

De zoveelste productiviteitsverhogende 
maatregel zonder operationele meerwaarde 
(Sign-on)



 

Verlies aan premies voor de verkoop aan 
boord

Controle aan boord door Securail

Tico-brigades die niet worden opgesteld 
door personeelsgebrek

Niet naleving van de periodieke medische 
controles

Poging om permanente vorming te 
vervangen door e-learnings


Deze maatregelen werden bovenop de moeilijke 
werkomstandigheden ingevoerd: toename van 
het aantal agressies, verminderde stiptheid en 
reiscomfort voor onze reizigers, 
communicatieproblemen (RTTM)…


De malaise op het terrein is niet alleen te wijten 
aan Sign-on, maar ook door het uithollen van de 
taken van het treinbegeleidingspersoneel, het 
niet luisteren naar het advies van het 
operationeel personeel en het gebrek aan 
erkenning in deze moeilijke tijden.


Het management luistert niet naar onze 
rechtvaardige eisen. 

We moeten de situatie stabiliseren en 
luisteren naar de mensen op het terrein. 
Het aantal stakers bij onze laatste actie laat 
duidelijk zien hoe groot het ongenoegen is!
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Wist je dat je op het einde van de maand 
november een voorschot ontvangt op je 
jaarpremie bij de uitbetaling van je loon? 

De jaarpremie is een aanvullend 
bezoldigingselement. Het bestaat uit een 
forfaitair en een variabel gedeelte. Het voorschot 
dat je op het einde van de maand ontvangt, 
bestaat uit het volledige forfaitaire gedeelte 
(527,60 €) en een voorschot op het variabel 
gedeelte.


Hoe wordt de premie berekend? Wat zijn de 
voorwaarden om er recht op te hebben? 

De jaarpremie is een aanvullend 
bezoldigingselement dat elk jaar (= het 
betaaljaar) betaald wordt aan de statutaire en 
contractuele medewerkers met de bezoldiging 
van februari, voor de prestaties van het vorige 
jaar (= het referentiejaar).


De jaarpremie bestaat uit een forfaitair en een 
variabel gedeelte.


Forfaitair gedeelte

Dit is een forfaitair bedrag, aangepast op basis 
van:


de bezoldigde periodes: wedde, 
vergoedingen in het geval van ziekte of 
verwonding

voltijds of deeltijds werk in de periode van 
1 januari tot en met 30 september van het 
referentiejaar.


Voorbeeld: Als je in het referentiejaar enkel 
werkte in de maanden augustus en september, 
dan krijg je 2/9e van het forfaitaire gedeelte van 
de jaarpremie. 

Variabel gedeelte

Het bedrag hiervan wordt berekend op basis 
van:


jouw bezoldiging van december van het 
referentiejaar

het aantal uren en het beoordelingscijfer 
dat gebruikt werd voor het berekenen van 

de productiviteitspremies tussen 1 januari 
en 31 december van het referentiejaar.


Voorschot

De personeelsleden die in dienst zijn op de 
laatste werkdag van de maand november van 
het referentiejaar ontvangen met hun 
bezoldiging van november een voorschot op de 
jaarpremie. Het voorschot bestaat uit het 
volledige forfaitaire gedeelte en een voorschot 
op het variabel gedeelte.


Voorwaarden 

Forfaitair gedeelte

Om het forfaitaire gedeelte van de jaarpremie te 
kunnen krijgen, moet je bezoldigd geweest zijn 
tussen 1 januari en 30 september van het 
referentiejaar.


Variabel gedeelte

Om het variabele gedeelte van de jaarpremie te 
kunnen krijgen, moet je in dienst zijn op 1 januari 
van het betaaljaar en moet u in het referentiejaar 
prestaties geleverd hebben die in aanmerking 
komen voor de toekenning van 
productiviteitspremies.


Bedragen 

Voor het premiejaar 2023 bedraagt het 
forfaitaire gedeelte 513,20 EUR.

Het variabel gedeelte wordt berekend 
volgens een heel specifieke formule.


Inhoudingen

De persoonlijke bijdrage voor de sociale 
zekerheid bedraagt 0,42% voor statutaire 
personeelsleden en 13,07% voor het niet-
statutaire personeel. De jaarpremie is ook 
onderworpen aan bedrijfsvoorheffing.


Meer gedetailleerde informatie over de 
toekenning en berekening van de jaarpremie 
vind je terug in bericht 11 H-HR/2021. 

Bron: HR-Rail
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We geven hier een gelimiteerd overzicht van 
discussiepunten op paritair niveau. Syndicale 
activiteiten beperken zich immers niet tot 
hetgeen wat men leest op de sociale media of 
in de pers. Niet alles is immers “hot” of 
“sensationeel” maar daarom zeker niet van 
minder groot belang. ACOD Spoor is als 
Erkende Organisatie actief op alle 
spoordomeinen en waakt over het algemeen 
belang van alle spoorwegmensen. 
 
Betaling van verplaatsingsvergoedingen (P42) 
en maaltijden tijdens de staking


Infrabel heeft een budget vrijgemaakt om 
maaltijden aan te bieden aan niet-stakers tijdens 
onze laatste stakingsactie. Er werden ook P42's 
betaald. Dit is discriminatie van stakers.


Daarom eisen wij:


dat er P42's worden uitbetaald aan alle 
personeelsleden die de trein (vooral in het 
weekend) niet kunnen gebruiken om op hun 
werk te geraken.

dat Infrabel maaltijden aanbiedt aan alle 
bedienden.


Het management weigert dit met het argument 
dat volgens HR-Rail vergoedingen in 
uitzonderlijke omstandigheden mogen worden 
uitbetaald.


Reeksen treinbestuurders 

De discussies over de reeksen verlopen slecht 
op verschillende plaatsen n.a.v. de discussies 
over de toepassing van de nieuwe regelgeving 
inzake dienst- en rusttijden (ARPS 541).


Meerdere keren vroegen we op de NPSC 
wanneer de nieuwe ARPS 541 zal worden 
toegepast.


Uiteindelijk antwoordde de directie dat de 
nieuwe ARPS 541 (meer informatie hierover op 
onze website van De Klapper https:// 
deklapper.acodspoor.be editie 057 B541) pas op 
1 januari 2025 van toepassing zal zijn voor de 
NMBS en op 1 april 2024 voor Infrabel.


Volgens NMBS dienen de huidige reeksen dus 
nog te voldoen aan de oude ARPS 541.


Reeksen treinbegeleiders 

De definitieve reeksen van treinbegeleiding 
werden gepubliceerd ondanks het verzet van het 
gemeenschappelijk vakbondsfront tegen de 
"sign on"- kwestie. 


Dit is in strijd met de bepalingen van ARPS 541. 
De besprekingen met de vakbondsafgevaardig-
den over de reeksen is een belangrijk element 
dat is opgenomen in onze personeelsstatuut 
omdat deze van invloed zijn op het welzijn van 
het personeel en het evenwicht tussen werk en 
privé.


Voor het management is het welzijn van de 
werknemers blijkbaar ondergeschikt aan de 
doelstellingen om de productiviteit te verhogen.


Het management geeft toe dat andere geschillen 
over de reeksen buiten de "Sign On"-kwestie 
nog steeds besproken kunnen worden in de 
Gewestelijke Paritaire Commissies.


BELGISCHE SPOORWEGEN 
NATIONALE PARITAIRE (SUB)COMMISSIE 

NIEUWS  
PARITAIR  
OVERLEG 
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Aanwerving van gepensioneerden 

We stellen vast dat gepensioneerden opnieuw in 
dienst kunnen treden bij de Belgische 
Spoorwegen via contracten met een 
interimkantoor! Wij zijn sowieso al geen 
voorstander


van langer werken, laat staan werken na je 
pensioen. Het inschakelen van een 
interimkantoor is in strijd met artikel 81 van de 
wet van 1926. Het management betwist onze 
analyse.


Aanpassing van ARPS 548 syndicale 
betrekkingen 

Van 27 tot 29 mei 2024 worden er sociale 
verkiezingen gehouden bij de Belgische Spoor- 
wegen. De personeelsleden zullen kunnen 
stemmen voor hun syndicale afgevaardigden die 
zullen zetelen in de comités PBW en in de 
Gewestelijke Paritaire Commissie (GPC).

Verschillende bepalingen met betrekking tot 
deze stemming zijn aangepast in ARPS 548. De 
stemming zal elektronisch plaatsvinden.

Wij geven een positief advies.


Uitbetaling van compensatieverlofdagen bij 
de NMBS 

De directie NMBS stelt voor om de achterstallige 
compensatieverlofdagen voor 2022 en 2023 op 
vrijwillige basis voor 100% uit te betalen.

Als gemeenschappelijk vakbondsfront 
verwerpen wij dit voorstel.


Het toekennen van compensatieverlofdagen is 
een zaak van welzijn van de werknemers. Zij 

dienen hun compensatieverlofdagen op tijd 
kunnen opnemen.


De NMBS-directie laat ons weten dat de situatie 
inzake achterstallen rust- en compensatie-
verlofdagen stilletjes aan verbetert.


Procedure voor het aanvragen van overwerk 

Als gevolg van de nakende invoering van de 
nieuwe ARPS 541 dient het management 
toestemming te vragen alvorens overuren 
ingepland kunnen worden in het geval van een 
buitengewone vermeerdering van werk of in 
geval van arbeid die door een onvoorziene 
noodzakelijkheid wordt vereist. In dergelijke 
gevallen moet de Gewestelijk Paritaire 
Commissie (GPC) zijn goedkeuring geven met 
een 2/3 meerderheid. De directie stelde ons een 
procedure voor die ze in dit verband wenst in te 
voeren.


Naar aanleiding van de opmerkingen van de 
vakbonden zal dit punt tijdens de volgende 
vergadering opnieuw worden besproken.


Diverse aanpassingen 

Er werd over een aantal wijzigingen in de 
reglementering en het personeelsstatuut gesp- 
roken, met name wijzigingen naar aanleiding van 
de aanpassing van de wetgeving inzake 
pensioenen en het arbeidsreglement.
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U vraagt,  
wij schrijven!  
We hebben de voorbije 
maanden verschillende  
“De Klappers” gewijd aan 
een bepaald thema.  

We denken bijvoorbeeld aan 
de dossiers rond de 
pensioenen,  anti-agressie, 
de reorganisaties, 
liberalisering/privatisering en 
“de mensen van de baan”.  

Onze redactie heeft nog 
andere thematische  

“De Klappers” op haar lijstje  
staan voor de nabije 
toekomst.  

Toch willen we graag weten 
over welke thema’s jullie een 
volledige De Klapper willen 
zien verschijnen.  

Laat het ons gerust weten: 
deklapper@acod.be 

PS. Je kan de vorige De 
Klappers vinden op: 
http://deklapper.acodspoor.be 

COLOFON
website ACOD Spoor: http://www.acod-spoor.be  
website De Klapper: http://deklapper.acodspoor.be 
Facebook: ACOD SPOOR

Telefoon Nationaal secretariaat:  
02/508 59 18 of 02/508 59 27
Email Nat. secretariaat: secretariaat-spoor@acod.be  
Email Redactie “De Klapper”: deklapper@acod.be 

 
NATIONAAL SECRETARIAAT
GÜNTHER BLAUWENS- VOORZITTER VLAAMSE ACOD SPOOR
NICKY MASSCHELEYN - NATIONAAL SECRETARIS
TONY FONTEYNE - NATIONAAL SECRETARIS 

VERANTWOORDELIJKE UITGEVER:  
GÜNTHER BLAUWENS - FONTAINASPLEIN 9-11 - 1000 BRUSSEL

GEWESTELIJKE SECRETARISSEN 
ANTWERPEN: ramses.noffels@acod.be
03/213.69.55 - Theater Building, 6e verdieping, Italiëlei 
120-124, 2000 ANTWERPEN (Tijdelijk) 
Bestendig afgevaardigde: robert.iversen@acod.be

BRUSSEL: brecht.vandermeiren@acod.be
02/226.13.56 - E. Jacqmainlaan 20, 1000 BRUSSEL
LEUVEN: rene.smets@hr-rail.be
016/21.37.29 - Maria Theresiastraat 121, 3000 LEUVEN
LIMBURG: stefan.jolijn@hr-rail.be
011/30.09.81 - Koningin Astridlaan 45, 3500 HASSELT
MECHELEN: robert.iversen@acod.be / rene.smets@hr-rail.be
015/41.07.00 - Stationsstraat 50, 2500 MECHELEN
OOST-VLAANDEREN: kevin.midddernacht@acod.be
09/269.93.47 - Bagattenstraat 158-160, 9000 GENT 
Bestendig afgevaardigde: franky.dekuysscher@acod.be
WEST-VLAANDEREN: marc.berghe@hr-rail.be
051/20.72.68 - St. Amandsstraat 112, 8800 Roeselare 
Bestendig afgevaardigde: bjorn.tratsaert@acod.be 

DE KLAPPER ACOD SPOOR EDITIE #59                                                               30 NOVEMBER 202314



Aanplakken toegelaten - Bundel 548 art 65, 66 en 67 - verantwoordelijke uitgever: Günther BLAUWENS

ONTDEK ONZE 
NIEUWSBRIEF 

 

DOWNLOADSITE 
DEKLAPPER.ACODSPOOR.BE 

STORY, KNACK, HUMO EN 
SPORTMAGAZINE IN 1 

NIEUWSBRIEF!!! 

DE KLAPPER 



De Europese Commissie wil het Stabiliteits- en groeipact verstrengen. In mensentaal: de lidstaten zullen hard 
moeten snoeien in de sociale zekerheid, de openbare diensten en in investeringen. En dat terwijl de energie-
crisis en de oorlog in Oekraïne en het Midden-Oosten volop woeden!  

Wij manifesteren VOOR
• Investeringen in openbare diensten (kinderdag-

verblijven, onderwijs, gezondheidszorg, openbaar 
vervoer, enz.), sociale bescherming, rechtvaardige 
transitie.

• Waardige lonen vastgelegd in collectieve arbeids-
overeenkomsten.

• Een Europees industriebeleid verenigbaar met 
de klimaatdoelstellingen, met respect voor de 
kwaliteit en duurzaamheid van jobs.

Wij manifesteren TEGEN
De terugkeer naar het blinde besparingsbeleid en dus:

• het bevriezen van onze lonen;

• de privatisering van en de besparingen in onze 
openbare diensten;

• de afbraak van onze pensioenen.

Dat moeten we de Europese leiders duidelijk maken!

Kom daarom naar de manifestatie op 12 december. 

12
dec.

Europese

Brussel
Zal de Europese Commissie opnieuw 
dezelfde fouten maken?
Of kiest ze deze keer toch  
de kant van de werknemers?
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MANIFESTATIE
Start & 

speeches 

11u. 
Justitiepaleis  

Poelaertplein

Samenkomst  
vanaf 10u.


